Dostępność

Wstęp Deklaracji
 

Informacja o działalności Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie - tekst odczytywalny maszynowo do pobrania w PDF lub RTF
Informacja o działalności Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie - tekst łatwy do czytania (TER-Easy-to-read) PDF lub RTF
Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności dotyczy strony internetowej http://domdziecka.info
Daty publikacji i aktualizacji
Data publikacji strony internetowej: 2018-06-28. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2022-02-16.

 

Status pod względem zgodności z ustawą
 

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń wymienionych poniżej.

       · Pliki do pobrania (np. PDF, DOC, XLS) - redaktorzy starają się ograniczyć do minimum korzystanie z takich   plików i osadzać teksty bezpośrednio w serwisie.

        · Redaktorzy starają się poprawnie formatować pliki tak, by były dostępne (np. powinny posiadać strukturę znaczników, czyli tagowania).

          Serwis może zawierać dokumenty PDF, które powstały na podstawie źle przygotowanych dokumentów źródłowych ( nie ma w nich dobrze zaznaczonej logicznej struktury) - lub są skanami dokumentów. W miarę możliwości będą poprawiane oraz będą dokładane starania, by nowe dokumenty przygotowane były poprawnie.

        ·Nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF użytkownicy mogą rozpoznać narzędziem OCR. 

            ·  Niektóre zdjęcia w serwisie nie są dodatkowo opisane.  

         ·Filmy nie posiadają napisów dla osób głuchych.

 

Wyłączenia:

 filmy zostały opublikowane przed wejściem w życie ustawy o dostępności cyfrowej.

 

     Data sporządzenia Deklaracji i metoda oceny dostępności cyfrowej
 

      Oświadczenie sporządzono dnia: 2021-05-21. Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

 

     Skróty klawiaturowe
 

Na stronie internetowej można używać standardowych skrótów klawiaturowych przeglądarki. Szybkie menu pozwala na bezpośrednie przechodzenie do Menu, Treści strony, Wyszukiwarki lub Deklaracji dostępności.

 

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
 

 Osobą kontaktową jest Magda Ratajczak, 

Kontakt:  cpowchojna@domdziecka.info 

Tel: 91 418 79 22

 

Informacje na temat procedury wnioskowo-skargowej
 

 

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej lub jakiegoś jej elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, na przykład przez odczytanie niedostępnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp. Żądanie powinno zawierać dane osoby zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę internetową chodzi oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie, kiedy realizacja żądania będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności cyfrowej nie jest możliwe, podmiot publiczny może zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub alternatywnego sposobu dostępu do informacji, wnoszący żądanie możne złożyć skargę w sprawie zapewniana dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyżej procedury można także złożyć wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

 

Do pobrania:

  · Informacja w PDF lub RTF 

      · Wniosek o zapewnienie dostępności architektonicznej, informacyjno - komunikacyjnej w PDF  lub  RTF  

       ·  Żądanie zapewnienia dostępności cyfrowej w PDF lub RTF 

 

      Dostępność architektoniczna
 

Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie ma siedzibę w trzech budynkach:

           Budynek przy ul. Podmurze 4a w Chojnie,
           Budynek przy ul. Żółkiewskiego 5 w Chojnie
           Budynek przy ul. Dworcowa 3 w Trzcińsko-Zdrój

 

Budynek Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie
 

Do budynku prowadzi jedno wejście:

 

         ·  Wejście główne od dziedzińca

 

· wejście znajduje się na poziomie gruntu,
· w holu szkoły znajduje się winda
· sekretariat znajduje się na parterze na pierwsze drzwi po prawej stronie ,
· nad wejściem nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome
 i słabowidzące,
· wejście nie jest zabezpieczone bramkami
· wejście przeznaczone jest przede wszystkim dla pracowników, wychowanków SOSW

W budynku znajduje się winda.

 

Winda jest usytuowana wewnątrz budynku na parterze tuż przy wejściu głównym.

Przed budynkiem wyznaczono jedno miejsce parkingowe dla osób niepełnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.

W budynku nie ma pętli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

 

Budynek Placówki Opiekuńczo Wychowawczej nr 2 w Chojnie
 

     Wejście główne od dziedzińca

 

    • wejście znajduje się powyżej poziomu gruntu, w celu wejścia do budynku należy pokonać schody w ilości 7 stopni,
     • nad wejściem nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome
      i słabowidzące,
     • wejście nie jest zabezpieczone bramkami, na schodach znajdują się poręcze.

 

       W budynku nie ma winda.

 

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.

 

W budynku nie ma pętli indukcyjnych.

 

W budynku nie ma oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych
i słabowidzących.

 Budynek Placówki Opiekuńczo Wychowawczej nr 3 w Trzcińsku - Zdroju
      Wejście główne od dziedzińca

     • wejście znajduje się powyżej poziomu gruntu, w celu wejścia do budynku należy pokonać schody w ilości 2 stopni,
     • nad wejściem nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome
  i słabowidzące,
     • wejście nie jest zabezpieczone bramkami, na schodach znajdują się poręcze.

 

       W budynku nie ma winda.

 Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.

 W budynku nie ma pętli indukcyjnych.

 W budynku nie ma oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Komunikacja w języku migowym
 

W związku z wejściem w życie 1 kwietnia 2012r. ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się (Dz. U. Nr 209, poz. 1243 ) osoby doświadczające trwale lub okresowo trudności w komunikowaniu się, zwane dalej osobami uprawnionymi, mogą kontaktować się ze Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie za pośrednictwem

·       poczty elektronicznej cpowchojna@domdziecka.pl;

· strony internetowej  https://domdzieckachojna.pl/; http://domdziecka.info 
 

      oraz osobiście

 

  · Sekretariat (parter) mieszczący się w budynku Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie ul. Podmurze 4

 

      Proste sprawy urzędowe załatwiane są bezpośrednio przez pracowników Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie. Załatwienie takiej sprawy przez osobę uprawnioną nie wymaga wcześniejszego zgłoszenia. W sprawach szczególnie skomplikowanych osoba uprawniona powinna zgłosić chęć skorzystania z pomocy tłumacza PJM (polskiego języka migowego), SJM (systemu językowo-migowego) i SKOGN (sposobu komunikowania się osób głuchoniewidomych) co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem,
z wyłączeniem sytuacji nagłych.

Zgłoszenia można dokonać telefonicznie za pośrednictwem osoby słyszącej pod numerem telefonu 914187922, przez e-mail: cpowchojna@domdziecka.pl;
W zgłoszeniu należy wskazać rodzaj sprawy jaką chcemy załatwić w CPOW.

Centrum po dokonaniu zgłoszenia zapewni obsługę osoby uprawnionej w terminie przez nią wyznaczonym lub z nią uzgodnionym.

 

W przypadku braku możliwości realizacji takiego świadczenia, zawiadomi osobę uprawnioną, podając uzasadnienie i wyznaczając jednocześnie możliwy termin realizacji świadczenia lub wskazując inną formę realizacji uprawnień.

 W kontaktach z Centrum Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Chojnie osoba uprawniona ma prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej. Osoba przybrana jest to osoba, która ukończyła 16 lat i została wybrana przez osobę uprawnioną w celu ułatwienia porozumiewania się z osoba uprawnioną i udzielania jej pomocy w załatwianiu spraw w organach administracji publicznej.

 

Informacje dodatkowe
 

W serwisie włączony jest tzw. fokus, czyli domyślne oznaczenie aktywnego linku czy pola formularza. Fokus przemieszcza się po wszystkich widocznych aktywnych elementach strony w logicznej kolejności, za pomocą klawisza Tab (tabulatora). Linki wewnętrzne w serwisie, otwierają się w tym samym oknie przeglądarki. Linki prowadzące do serwisów zewnętrznych, otwierają się w nowym oknie przeglądarki. Zastosowany jest kontrast tekstu do tła, dzięki czemu materiały osadzone na stronie są czytelne także dla osób słabiej widzących. Serwis jest wyposażony w mechanizmy ułatwiające przeglądanie treści przez osoby niedowidzące, nie korzystające z technologii asystujących:

      • zmiana wielkości czcionki,
       • zmiana kontrastu.

 

 Informacje dodatkowe
Brak aplikacji mobilnych.

 

